Velike promjene u programu Synesis

Postovani korisnici !

Ovo pismo nemojte Citati s ekrana racunala. Pismo ima 9 stranica i zato ga ispiSite na papir, skuhajte kavu i
na miru ga pro€itajte. Cijelog! Nemojte nidta preskakati, jer je jako vaino da BAS SVE dobro razumijete. ©

Pa, ako ste u meduvremenu skuhali kavu, moZzemo nastaviti....

Dakle, za nekoliko dana ulazimo u EU i od tada se primjenjuje novi Zakon o PDV-u. lako novi Zakon nije

mijenjao stope, puno toga je drugacije. Za pocetak, drugadiji je obavezan sadrzaj i izgled racuna.

STO JE NOVO U RACUNIMA

1. Ukida se oznaka mjesta izdavanja ra¢una

2. U Zakonu o PDV-u vise nema 'R' oznake raduna. Umjesto nje, dosadasnji 'R2' obveznici, na kraju
racuna, moraju navesti klauzulu 'obracun prema napla¢enoj naknadi'

3. Obracun PDV-a mora se izvrsiti na kraju racuna, zbirno po tarifnim brojevima, a ne
pojedinacno po stavkama, kako smo to do sada radili u programu Synesis

4. U slucaju oslobodenja od PDV-a, mora se navesti klauzula kojom se pozivate na ¢lan i stavak Zakona
temeljem kojeg je isporuka oslobodena PDV-a

Do sada smo, u programu Synesis, PDV na racunima obracunavali po pojedinacnim stavkama. Sada to vise
ne smijemo. Ova promjena je tako velika,

da smo sve racune morali napisati ispocetka !!!

A to znadi da smo morali napraviti promjene u 14 nasih modula: Autoservis, Autoservis II, Clanarine i
naknade, Fiskalizacija, Komisija, Maloprodaja, Maloprodaja I, Materijalno, Prodaja, Proracun Il, Recepcija,
Restoran, Servis i Usluge.

U svim ovim modulima postoji barem jedan racun (ili dokument koji obracunava PDV) za kojeg je trebalo
napraviti novu verziju dokumenta, kako bismo udovoljili zahtjevima novog Zakona o PDV-u.

NOVE RACUNE TREBA OBAVEZNO POCETI KORISTITI 01.07.2013.

Racuni izdani iz starih modula, nakon 1.7. vise nisu u skladu sa Zakonom !!!

Zato, prije 1.7. obavezno treba instalirati novu verziju programa i aktivirati nove module, kako bi vasi racuni
odgovarali zahtjevima novog Zakona o PDV-u.

Ali, isto tako, novi racuni ne smiju se koristiti prije 01.07, jer nisu u skladu sa Zakonom o PDV-u
koji je jos uvijek na snazi do 30.6.2013.



Osim uskladenosti sa Zakonom, kod korisnika koji imaju modul PDV, postoji i dodatna razlika izmedu starih i
novih racuna. Stari racuni viSe nece biti automatski proknjizeni u novi modul PDV-a, (kojeg ¢emo uskoro
izdati), a novi racuni nece biti automatski proknjizeni u dosadasnji modul PDV-a.

KAKO DO NOVIH MODULA

Nove verzije modula Autoservis, Autoservis Il, Clanarine i naknade, Fiskalizacija, Komisija, Maloprodaja,
Maloprodaja Il, Materijalno, Prodaja, Proracun Il, Recepcija, Restoran, Servis i Usluge

biti e zamijenjene besplatno.

Dovoljno je da (sada odmah) s nasih stranica preuzmete i instalirate najnoviju verziju i u popisu dostupnih
modula ée se pojaviti nove verzije ovih modula. Nakon instalacije nove verzije,

nove module treba rucno aktivirati !!
(Gumb F3:Knjige -> Gumb Podaci o knjizi -> Gumb F3:Grupe ->kvacica na naziv novog modula)

Novu verziju moZete instalirati i prije 1.7., jer ¢ete nakon instalacije nove verzije istovremeno imati
otvorene i stare i nove verzije modula.

ZA OTVARANJE NOVIH VERZIJA MODULA NIJE POTREBNA NOVA LICENCNA DATOTEKA. VASA
POSTOJECA LICENCNA DATOTEKA OTVORITI CE | NOVE MODULE. POTREBNA JE SAMO
NAJNOVIJA VERZIJA PROGRAMA (4400 ili veca).

VIZUALNA RAZLIKA IZMEDU STARIH I NOVIH DOKUMENATA

Nakon instalacije nove verzije programa, u naziv dosadasnjih modula dodano je '* prije EU', kako biste ih
razlikovali od novih modula, koji zadrZavaju staro ime. Dakle, dosadasnji modul 'Prodaja’, sada se zove
'Prodaja *prije EU', a novi modul Prodaja se zove 'Prodaja’'.

Unutar samih modula, na isti su nacin promijenjeni i nazivi dokumenata. Tako se npr, dosadasnji dokument
'Racun' sada zove 'Racun*', a novi racun se zove 'Racun'.

Prilikom ispisa starih verzija racuna, znak '*' se ne ispisuje, nego se samo vidi na ekranu.

FISKALIZACIJA NOVIH RACUNA

Svaki novi racun je novi dokument koji ima vlastiti niz rednih brojeva i predstavlja novi naplatni ureda;j.
Korisnici koji imaju modul Fiskalizacija i koji ne Zele puno razmisljati, 1.7. trebaju otvoriti nove Sifre naplatnih
uredaja za sve nove racune, i poceti izdavati nove racune, ponovno od broja 1.

To Ce biti obvezni napraviti svi koji tek ulaze u fiskalizaciju s danom 01.07. (obveznici treceg kruga
fiskalizacije), ali za sve ostale ..... postoji i alternativa

Ako Zelite na novim racunima zadrzati iste oznake naplatnih uredaja i nastaviti niz rednih brojeva
starih racuna, na raspolaganju vam je sljedeéi postupak:



1. U starom modulu treba prvo zavrsiti sve racune za 6. mjesec (jer ih se u tom slucaju vise nece modi
kasnije dodavati)

2. Kad su svi stari racuni napisani, u parametrima stare verzije racuna (koji imaju zvjezdicu u nazivu,
npr. Racun *), u polje 'Oznaka naplatnog uredaja’ treba upisati '99999', sto ¢e znaciti da je taj
naplatni uredaj ZATVOREN, odnosno, da se iz tog naplatnog uredaja (racuna) vise ne mogu izdavati
novi racuni. Na ovaj nacin ¢ete osloboditi oznaku naplatnog uredaja, koju sada moZete prenijeti na
novi racun.

3. U noviracun, u parametar 'Oznaka naplatnog uredaja' treba upisati oznaku koja je do sada bilau
staroj verziji racuna.

4. Prilikom izdavanja prvog novog racuna, u redni broj dokumenta OBAVEZNO TREBA RUCNO UPISATI
POCETNI BROJ RACUNA (dakle, za 1 veéi od zadnjeg broja stare verzije racuna).

5. PROGRAM NE ODREDUJE AUTOMATSKI POCETNI BROJ. Ako ne upidete tocan broj, imati éete ili rupu
u brojevima, ili preklapanje brojeva izmedu starih i novih racuna. A nijedno od toga nije dobro!

Dakle, ako se odlucite za nastavljanje brojeva, prvo ispisSite podatke o naplatnim uredajima, kako ih ne bi
pomijesali tijekom zamjene brojeva. Najbolje je da u modulu Fiskalizacija napravite i ispiSete Odluku o
slijednosti racuna, iz koje cete vidjeti sve svoje naplatne uredaje u programu Synesis.

PRIMJER PRIJENOSA BROJA NAPLATNOG UREDAJA

1. Recimo da u starom modulu 'Prodaja *prije EU' imate zadnji 'Racun*' sa brojem 138, a da je Sifra
naplatnog uredaja za taj racun broj '2".

2. U modulu 'Prodaja *prije EU', u parametre starog dokumenta 'Racun*', u polje 'Oznaka naplatnog
uredaja upisite '99999'

3. U novom modulu 'Prodaja’, u parametre novog dokumenta 'Racun’ upisite 'Oznaku nalatnog
uredaja' ='2'

4. Prilikom izrade prvog novog Racuna iz novog modula 'Prodaja’, u polje 'Broj raéuna' RUCNO upisite
broj '139' i napravite racun, a kod sljedeéeg racuna program ¢e niz brojeva nastaviti sam.

Na ovaj nagin moZzete prenijeti brojeve naplatnih uredaja sa starih dokumenta na nove, kako biste izbjegli da
novi dokumenti ponovo kreéu od broja 1. Ovaj postupak je preporucljiv samo za one racune koji imaju isti
naziv kao i njihovi prethodne verzije. (Rac¢un, Racun A, Racun otpremnica,....)

Ali, u nekim modulima dodani su i novi racuni, s potpuno novim nazivima. Za takve racune obavezno je
otvoriti nove naplatne uredaje i zapoceti niz rednih brojeva od broja 1. (npr, Racun D, Racun HD, itd..)

NAPOMENA ZA KORISNIKE KOJI NEMAJU MODUL FISKALIZACIJA

Ako nemate modul Fiskalizacija, onda niti ne postoje oznake naplatnih uredaja. U tom slucaju, kod nastavka
rada s novim verzijama racuna, dovoljno je, prilikom izrade prvog novog racuna, u redni broj dokumenta
rucno upisati pocetni broj za novi dokument, kako bi se niz brojeva nastavio u odnosu na prethodnu verziju
dokumenta.

AUTOMATSKA KNJIZENJA NOVIH RACUNA

ceve

drZava jos nije objavila novi Pravilnik o PDV-u. Zato, u ovom trenutku, automatska knjizenja novih racuna u
PDV nede biti vidljiva. Naknadno, kad izdamo novu verziju modula PDV, svi novi racuni biti ¢e automatski

proknjiZzeni u novi modul PDV-a.
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NOVI PARAMETAR 'OBVEZA PLACANJA PDV-A NASTAJE'

Novi zakon o PDV-u viSe ne poznaje R1 i R2 oznake racuna. Iz navedenog razloga, stari parametar 'Vrsta
racuna' vise se ne koristi u novim racunima. Umjesto njega postoji novi parametar 'Obveza pla¢anja PDV-a
nastaje’, a vrijednosti su mu 'S izdavanjem racuna' (dosadasnji R1), 's pla¢anjem racuna' (dosadasnji R2) i
'nije u sustavu PDV-a'.

Ovaj parametar obavezno treba to¢no postaviti prije pocetka rada s novim racunima, jer o njemu ovisi izgled
racuna i njegovo automatsko knjizenje.

NOVI DOKUMENT 'PDV OSLOBODEN]JE'

U modulu Osnovni podaci dodali smo novi dokument 'PDV oslobodenje'. Ovaj dokument je namijenjen za
definiranje klauzula oslobodenja od PDV-a.

Prema novom Zakonu o PDV-u, u sluc¢aju da PDV nije obracunat, na ra¢unu mora biti napisana klauzula
kojom se pozivate na ¢lanak, stavku i tocku Zakona temeljem koje PDV nije obracunat. (Umjesto na Zakon o
PDV-u, moZete se pozvati i na Direktivu EU, temeljem koje je dopusteno oslobodenje).

Da ne biste svaki puta ruéno pisali cijeli tekst, ovim dokumentom cete definirati svoje standardne klauzule za
oslobodenje od PDV-a., a kasnije ¢ete ih samo birati na racunu.

Korisnici koji imaju modul PDV, izborom osnova oslobodenja ujedno definiraju i stupac u novoj knjizi IRA, u
kojeg ¢e biti knjizen oslobodeni iznos racuna.

NOVO ZNACENJE DOKUMENTA 'PDV tarifni broj'

Dokumentom PDV tarifni broj definirani su tarifni brojevi PDV-a koji se kasnije pridruzuju pojedinim
artiklima. Prilikom definiranja tarifnog broja, obavezno je bilo tocno postaviti 'kljuci¢' za vrstu poreza.

Dosadasnje vrijednosti tog 'kljuci¢a' su bile: 'Redovna stopa’, 'Nulta stopa’, 'Ne podlijeze’, 'SniZzena stopa'i
'NajniZa stopa'.

U novoj verziji programa, promijenili smo znacenje ovog kljuci¢a, tako da on sada ima slijedeée vrijednosti:
'Redovna stopa’, 'Oslobodeno’, 'Prolazna stavka’, 'Snizena stopa' i 'Najniza stopa'.

Dakle, bivsa 'Nulta stopa' sada predstavlja 'Oslobodeno PDV-a', a bivsa 'Ne podlijeze' sada znaci 'Prolazna
stavka'. Pripazite na ovo prilikom izrade racuna.

Dakle, ako na racunu imate stavke Ciji je tarifni broj vrste 'Oslobodeno’, onda éete na ra¢unu morati dodati i
klauzulu o oslobodenju od PDV-a. Za stavke ciji tarifni broj ima vrstu 'prolazna stavka', klauzula o
oslobodenju od PDV-a nije potrebna.

Iznose povratne naknade, poreza na potrosnju i boravisne pristojbe (koji postoje samo u nekim ra¢unima)
program automatski proglasava 'prolaznim stavkama’, pa ih ne treba posebno definirati.

NOVI POREZNI BROJ]

U osnovnim podacima, u dokumentu 'Partner’ polje 'OIB poduzetnika' je proSireno na 20 znakova i sada se
zove 'PDV ID.BR /OIB'.



U poslovanju sa zemljama ¢lanicama EU,kao porezni broj vise se ne koristi OIB, nego 'PDV identifikacijski
broj'. Za domacde partnere, u ovo polje se i dalje upisuje OIB. Duza verzija se koristi samo u poslovanju sa
zemljama ¢lanicama EU, pa se u tom slucaju u ovo polje upisuje porezni broj partnera iz zemalja EU.

NOVI MODUL PDV-a

Korisnici koji imaju modul PDV, uskoro ée dobiti ponudu za zamjensku verziju modula PDV. Ponuda ¢e
biti poslana tek nakon sto novi modul bude u cjelosti gotov i spreman za isporuku. U ovom trenutku jos nije
objavljen novi Pravilnik o PDV-u, pa novi modul PDV-a jo$ ne moZemo zavrsiti. O¢ekujemo da ¢emo novu
verziju modula PDV biti u moguc¢nosti ponuditi tek pocetkom 7. mjeseca.

Ali, ne brinite. Dovoljno je da 1.7. pocnete koristiti nove racune. Nakon Sto naknadno instalirate novi modul
PDV-a, automatska knjizenja biti ¢e napravljena i za one (nove!) racune koje ste vec napravili iz novih verzija
nasih modula.

NOVI MODUL 'INO trgovina’

Modul 'INO trgovina' omogucuje pravilno praéenje uvoza i izvoza prema novim propisima, ali i trgovinu sa
zemljama ¢lanicama EU.

Buduci da vise ne odgovaraju propisima, dosadasnji moduli Uvoz i Izvoz takoder su oznaceni sa '*prije EU',
ali za njih ne postoji nova verzija, ve¢ se umjesto njih treba koristiti novi modul 'INO trgovina'.

Dosadasnji korisnici modula Uvoz i 1zvoz, uskoro ée dobiti ponudu za novi modul, po zamjenskoj cijeni.

NOVI MODUL INTRASTAT

Korisnici koji prelaze granicu od 1.700.000 kn vrijednosti trgovine sa zemljama EU imaju dodatnu obvezu
izrade Intrastat izvjestaja. Buduci da vecina nasi korisnika vjerojatno nije u toj kategoriji, ponude za modul
INTRASTAT necemo svima slati automatski, nego samo na vas zahtjev.

Zato, ako imate potrebu za ovim modulom, posaljite nam zahtjev za ponudu na nas e-mail.

PROMJENILE SU SE I PONUDE

Osim racuna, mijenjale su se i ponude. Naime, i u ponudama smo morali primjeniti novi nacin obrac¢una
PDV-a, kako bi ukupan iznos ponude bio u lipu jednak ukupnom iznosu novih racuna.

PROMJENE U IZVJESTAJIMA

Novi nacin obracuna PDV-a doveo je i do promjena u mnogim izvjeStajima u programu. Svi izvjestaji o
prodaji po robama vise nemaju iskazan iznos PDV-a i prodajnu vrijednost s PDV-om, jer se ona vise ne
obracunava po pojedinim stavkama, pa se visSe ne moZze ni iskazivati na ovakav nacin.



DETALJAN OPIS PROMJENA PO
POJEDINIM MODULIMA

Modul Autoservis

Dosadasnji Racun A je zamijenjen s dva nova rac¢una, Racun A i Racun AG. Racun A je namijenjen za kupce
pravne osobe ( i izraden je u skladu s Zakonom o PDV-u), a Racun AG je namijenjen za kupce gradane (i
izraden je u skladu s Opéim poreznim zakonom). Razlika je u tome S$to na racunu za gradane nema OIB-a
kupca, a cijene su izraZzene s PDV-om.

Takoder, stara Ponuda za servis je zamijenjena s novom.

Korisnici modula Fiskalizacija, za raun AG trebaju otvoriti novi naplatni uredaj, dok za Racun A mogu izvrsiti
prijenos broja naplatnog uredaja kako je prethodno opisano

Modul Autoservis Il

Dosadasnji Racun Al je zamijenjen s dva nova racuna, Racun A Il i Ra¢un AG II. Rac¢un A ll je namijenjen za
kupce pravne osobe (iizraden je u skladu s Zakonom o PDV-u), a Ra¢un AG Il namijenjen je za kupce
gradane (i izraden je u skladu s Op¢im poreznim zakonom). Razlika je u tome $to na racunu za gradane nema
OIB-a kupca, a cijene su izrazene s PDV-om.

Takoder, stara Ponuda za servis je zamijenjena s novom.

Korisnici modula Fiskalizacija, za racun AG |l trebaju otvoriti novi naplatni uredaj, dok za Rac¢un A Il mogu
izvrsiti prijenos broja naplatnog uredaja kako je prethodno opisano

Modul Clanarine i naknade
Dokumenti za obracun ¢lanarine i naknade zamijenjeni su s novim verzijama istih. Razlika je u izgledu ispisa
racuna (nema vise R-oznake), te u automatskom knjizenju u modul PDV.

Novi dokumenti za obracun ¢lanarina OBAVEZNO MORAJU IMATI NOVU OZNAKU NAPLATNOG UREDPAIJA |
ZAPOCETI NOVI NIZ REDNIH BROJEVA OD BROJA 1.

Obracun clanarine i naknade ima specificnu strukturu racuna, pa nastavak rednih brojeva racuna nije
moguc¢ na isti nacin kao kod drugih racuna.

Zato, obavezno definirajte nove naplatne uredaje za nove obracune clanarine i naknade!!!

Modul Fiskalizacija

U modulu Fiskalizacija pomijenjen je samo Racun F. Sve drugo je isto, i nevazno je kroz koju verziju modula
postavljate parametre fiskalizacije, jer je rijec o istim dokumentima. Ipak, preporu¢amo da koristite novi
modul, a ako do sada niste izdali niti jedan Racun F, stari modul mozZete i iskljuciti.



Modul Komisija
U modulu Komisija promijenjen je Racun K. Ostali dokumenti su takoder malo izmijenjeni, na nacin da se
viSe ne vidi iznos PDV-a i ukupni iznos s PDV-om po pojedinim artiklima.

Moduli Maloprodaja i Maloprodaja II
Ukinut je dokument 'R racun’, jer takva formulacija viSe ne postoji u zakonu. Gotovinski rac¢un je ostao
nepromijenjen.

Prema novom zakonu, poduzetnici mogu odbijati PDV i na temelju maloprodajnih ra¢una, ako ne prelaze
700 kn, i ako je na njima napisano ime i OIB kupca.

Za iznose vece od 700 kn, robu je potrebno stornirati sa maloprodaje i prenijeti na veleprodaju, iz koje se
moze izdati ra€un prema Zakonu o PDV-u.

U modulu Maloprodaja promijenjen je i dokument 'Promet trgovine', ali samo u dijelu automatskog
knjiZzenja u novi modul PDV-a (stari 'promet trgovine' ne knjiZi u novi sustav PDV-a). Zato ga obavezno treba
poceti koristiti od 01.07.2013.

U modulu Maloprodaja Il promijenjeni su dokumenti 'PKV promet', 'PKT promet'i 'Promet usluga’, ali samo
u dijelu automatskog knjiZzenja u novi modul PDV-a (stari 'prometi' ne knjiZze u novi PDV). | ove dokumente
treba obavezno koristiti nakon 01.07.2013. godine.

Dokumenti 'Promet trgovine', PKV promet', 'PKT promet' i 'Promet usluga' nisu naplatni uredaji u smislu
fiskalizacije, pa je u tom smislu nevazno kako ¢ete ih numerirati. Ali, buduci da ovi dokumenti zadrzavaju ista
imena kao i njihove prethodne verzije, preporu¢amo da prilikom unosa prvog novog dokumenta, ru¢no
upisete slijedeci redni broj, kako bi se niz rednih brojeva nastavio na prethodnu verziju dokumenata.

Korisnici programa SynesisPOS mogu takoder preuzeti i instalirati novu verziju programa, ali tu su promjene
znatno manije. Jednio Sto se promijenilo je dosadasnji ispis 'R-racuna’. Taj racun se vise ne zove 'R-ra¢un’, a
gumb koji ga aktivira sada ima naslov 'Podaci o kupcu'. U programu SynesisPOS racuni se nisu mijenjali, i
nastavljaju u istom nizu i nakon 1.7.2013. godine.

Modul Materijalno

Promijenjen je Racun M. Preporuc¢amo da novu verziju modula aktivirate, ¢ak i u slu¢aju da ne koristite
Racun M. Stovise, ako u ovoj godini niste izdali niti jedan Racun M, staru verziju modula Materijalno mozete
i iskljuciti iz popisa modula.

Modul Prodaja

Ovdje je bilo dosta promjena. Svi racuni i odobrenja su zamijenjeni s novim verzijama dokumenata. Korisnici
modula 'Povratna naknada' primjetiti ¢e da u novoj verziji modula Prodaja vise ne postoje dokumenti 'Racun
II', Racun-otpremnica II', itd.. To je zato $to nova verzija modula Prodaja obracun povratne naknade radi na
standardnim rac¢unima. ( naravno samo u slucaju ako je uklju¢en modul Povratna naknada).

Vezano na modul Prodaja, u modulu Robno izmijenjen je sadrZaj otpremnice, na nacin da vise ne postoje
obracuni PDV-a i ukupan iznos s PDV-om. (jer obrac¢un po stavkama vise nije dopusten, a ukupan iznos PDV-
a na otpremnici nema smisla).



Modul Proracun II
Promijenjen je dokument Racun P. Ako u 2013. godini niste izdavali Racun P, stari modul Proracuna mozete
i iskljuciti, a umjesto njega ukljuciti novi.

Modul Recepcija

Recepcija je dozivjela dosta promjena.

Racun H je izmjenjen, ali nova verzija ovog racuna namijenjena je samo kupcima gradanima (koji nisu
obveznici PDV-a). Za kupce pravne osobe, defniran je novi Racun HP, koji ima isto znacenje kao i racun H, ali
ima sve elemente prema novom Zakonu o PDV-u. (cijena izrazena netto, a PDV obrac¢unat na ukupan iznos
racuna).

Dosadasnji Ra¢un HO takoder dobiva novu verziju, koja je namijenjena samo za fizicke osobe (jer su cijene
izrazene s PDV-om, prema OPZ-u) .

Umjesto Racuna EUR-H uveden je novi Racun HD. Razlika je u tome $to novi racun prihvaca sve valute, a ne
samo euro.

Za korisnike modula Fiskalizacija, u modulu Recepcija, preporu¢amo prijenos broja naplatnog uredaja samo
na Ra¢unu H i HO. Za nove racune HP i HD preporu¢amo definiranje novih naplatnih uredaja i zapocinjanje
novog niza brojeva od 1.

Modul Restoran

U modulu Restoran, promijenjeni su dokumenti Racun U i Obracun restorana.

U Obracunu restorana, promijenjen je samo sistem automatskog knjizenja u novi modul PDV-3, i zato ga
obavezno treba poceti koristiti od 01.7.2013.

Modul Servis

Dosadasnji Rac¢un S je zamijenjen s dva nova racuna, Racun S i Racun SG. Racun S je namijenjen za kupce
pravne osobe ( iizraden je u skladu s Zakonom o PDV-u), a Ra¢un SG je namijenjen za kupce gradane (i

izraden je u skladu s Opéim poreznim zakonom). Razlika je u tome Sto na ra¢unu za gradane nema OIB-a

kupca, a cijene su izrazene s PDV-om.

Takoder, stara Ponuda za servis je zamijenjena s novom.

Modul Usluge

U modulu Usluge, napravljene su nove verzije Ponude O i ra¢una O.

Dosadasnje Ponuda EUR-O i Ra¢un EUR-O zamijenjeni su s novim dokumentima Ponuda D i Racun D, koji
sada, osim EUR-a prihvacaju i sve druge valute.



STO SADA ?

Kava, ako ste ju skuhali, sigurno se veé ohladila. A s njom ste se moZda i vi ohladili dok ste ovo ¢itali ©

Ali, niste usamljeni u tome. Jos jutros sam telefonom razgovarao sa Sefom racunovodstva jedne veée tvrtke
koji jos 'uopce nije ¢uo' da se bilo Sto mijenja.

Ova situacija svima nama otvara vise pitanja nego odgovora. Ali, molimo vas da nas ne zovete s pitanjima o
novom sustavu PDV-a. To morate savladati bez nas. Na takva pitanja jednostavno ne¢emo biti u moguénosti
odgovarati. Informacije o tome mozZete pronaci na web stranicama Porezne uprave, kao i na brojnim
seminarima koji se odrzavaju ovih dana. Proucite novi Zakon o PDV-u, pogledajte nove obrasce i novi
Pravilnik koji bi trebao biti objavljen ovih dana.

| ako ikako moZete, molimo vas da telefone ostavite dostupne onima koji imaju konkretnih tehnickih
problema s koristenjem nove verzije programa. Za komunikaciju s nama pokusajte prvenstveno koristiti e-
mail, na kojeg éemo se truditi odgovoriti u roku od najvise 24 sata.

Takoder, molimo vas za razumijevanje ako u novim verzijama dokumenata u pocetku bude i manjih gresaka.
Ovo je do sada najvecéa izmjena programa napisana u najkrace moguce vrijeme. U takvim uvjetima, greske je
nemoguce izbjedi. Slijededih dana, ako na nasim stranicama bude objavljena novija verzija, svakako ju
instalirajte. Za nekoliko dana ¢e se sve vjerojatno stabilizirati.

U danima koji slijede, ako to bude potrebno, dobivati ¢ete joS dodatnih informacija, mail-om, ili na nasim
stranicama. Zato pratite svoje e-mail poruke, ali i nase stranice, da ne propustite neku vaznu informaciju.

Sretno!

Pozdrav iz Pupille




